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Wstep:

Opracowanie Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych jest wymogiem ustawy

o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku, ktora w art. 17 ust.1 pkt 1 mowi :

,,D0 zadan wlasnych Gminy o charakterze obowiazkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych ze szczegélnym uwzglednieniem
programow pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

i innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka”.

Celem niniejszej strategii jest minimalizowanie negatywnych zjawisk spotecznych, a takze
integracja spoleczna i zawodowa grup wykluczonych lub dyskryminowanych poprzez
opracowanie lokalnych programow i mozliwosci aplikowania do dysponentéw Srodkow
finansowych.

Do najbardziej zagrozonych zjawiskiem wykluczenia spolecznego naleza rodziny,

w ktorych wystepuja nastepujace zjawiska:

osoby zyjace w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych,

trudnosci wychowawcze z dziec¢mi ze Srodowisk zaniedbanych,

ofiary patologii zycia rodzinnego,

osoby chore psychicznie,

osoby niepelnosprawne,

osoby dlugotrwale bierne zawodowo,

osoby przewlekle chore,

osoby starsze i samotne,

osoby samotnie wychowujace dzieci,

osoby majace problem z uzaleznieniem,

przemoc fizyczna, psychiczna,

Strategia jest ukierunkowana na rozszerzenie i poglebienie form pracy socjalnej,
wspolpracy z réznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi sie
pomoca w gminie oraz takimi instytucjami jak: oSwiata, shuzba zdrowia, bezpieczenstwo
publiczne, pomoc niepelnosprawnym, zapobieganie wykluczeniu spotecznemu.

Strategia proponuje przede wszystkim zadania, ktére stanowig wyzwanie dla catej
spolecznosci lokalnej i wszystkich instytucji dzialajacych na polu polityki spoteczne;j

w Gminie Cieplowody.

Cele zawarte w strategii rozwiazywania probleméw spolecznych odnosza sie

do podstawowych wartosci polityki spotecznej oraz podstawowych praw cztowieka ,

do ktérych zaliczamy prawo do godnego zycia, prawo do pracy, prawo do zdrowia, prawo
do edukacji oraz zabezpieczenia spolecznego.

Mocne i stabe strony oraz zagrozenia i szanse w gminie Cieplowody :

Mocne strony: otwarto$¢ os6b decyzyjnych na nowe rozwiazania, kwalifikacje kadry
pracujacej Osrodka pomocy Spotecznej, Oswiaty, Osrodka Zdrowia, mozliwos¢
korzystania z poradnictwa prawnego i psychologicznego, praca organizacji
pozarzadowych, Caritas, Straz Pozarna, Koto Gospodyn Wiejskich, szeroko prowadzona
profilaktyka przez Osrodek Zdrowia, Komisje do Spraw Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, zaspokajanie potrzeb bytowych dzieci z rodzin z problemami
alkoholowymi, duzy wachlarz zaje¢ pozalekcyjnych w szkole, bezpieczenstwo uczniow -
monitoring, wymiana doswiadczen miedzy pokoleniami- promocja Srodowiska przez Koto
Gospodyn Wiejskich, nowe swietlice wiejskie, pozyskiwanie Srodkow unijnych, stotowka
szkolna- dozywianie dzieci, animator przy "ORLIKU", lokalny klub sportowy, rozwiniety
zakres ustug opiekunczych, dostep do Internetu, fundusz sotecki.
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Stabe strony: bezrobocie, wzrost ilosci osob niepelnosprawnych, starzenie sie
mieszkancow, wzrost liczby osob przewlekle chorych, brak lokali socjalnych, bariery
architektoniczne w budynkach uzytecznosci publicznej, nasilajace si¢ zjawisko brania
narkotykow, dopalaczy oraz alkoholizmu, nizZ demograficzny, migracja mieszkancow,
brak ustug medycznych w tym specjalistycznych, limity Narodowego Funduszu Zdrowia,
sprzedaz alkoholu dzieciom i osobom nietrzezwym, maly sponsoring, zwigksza sie liczba
uczniow o indywidualnych potrzebach edukacyjnych, brak swietlicy dziatajacej po
lekcjach w poszczegdlnych sotectwach, duza liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych , bez
kwalifikacji zawodowych.

Zagrozenia: choroby przewlekle, niepelnosprawnosé, spadek liczby oséb w wieku
aktywnosci zawodowej, migracja, problemy emocjonalne dzieci i mtodziezy, wzrost choréb
spolecznych, brak mieszkan socjalnych, spadek zatrudnienia, wysoka inflacja, trwajaca
epidemia.

Szanse : poprawa rynku pracy, mozliwos¢ pozyskiwania §rodkéw unijnych, mozliwosc
rozwoju w roznych kierunkach mtodziezy szkolnej, mozliwos¢ korzystania z poradnictwa
psychologicznego i prawnego, rozw0j agroturystyki, wieksza swiadomos¢ spoteczna,
mozliwos¢ udziatu w dobrach kulturalnych.

W sktad zespolu monitorujacego strategie powotani zostali przez Wojta Gminy
Cieptowody :

Ewa Trasper - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieptowodach,
Magdalena Tesna- Pitner - Sekretarz Gminy,

Beata Lupa - Dyrektor Zespotu Szkolno Przedszkolnego w Cieptowodach,

Ewa Bebenek-pedagog w ZSP w Cieplowodach,

Ewelina Rosa - Przewodniczaca Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych,

Katarzyna Krol- Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego w Cieplowodach.

Ewaluacja oparta jest na danych uzyskanych z biezacej dziatalnosci Osrodka Pomocy
Spolecznej, Urzedu Gminy, Szkoly, Przedszkola, Biblioteki, Zakladu Opieki Zdrowotnej,
Policji oraz Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych i Zespotu
Interdyscyplinarnego. Instytucje te pracuja z grupami szczegolnego ryzyka, wobec
ktorych przypisano w Strategii cele operacyjne oraz poszczegolne dzialania. Zrédtami
dodatkowymi sa materialy: sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spolteczne;j

za 2021 rok, sprawozdanie z dzialalnosci Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych oraz realizacji Gminnego programu profilaktyki i rozwiazywania problemow
alkoholowych w 2021 r., sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie za 2021 r., sprawozdanie

ze wsparcia rodziny za 2021 r., sprawozdanie z ochrony zdrowia psychicznego za 2021 r.,
sprawozdanie z dozywiania i programu ostonowego za 2021 r.

Misja: rozwéj kapitatu ludzkiego i spolecznego, zabezpieczenie potrzeb spolecznosci
lokalnej poprzez stworzenie warunkow rozwoju i prawidlowego funkcjonowania
systemu wsparcia spolecznego.

Zalozenia strategii na lata 2019-2034 przedstawiaja nastepujace cele:

1. Pomoc osobom i rodzinom w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych,

2. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
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3. Tworzenie warunkow umozliwiajacy rowny dostep osobom niepelnosprawnym do Zycia
zawodowego i spolecznego,

4. Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo,
5. Przeciwdzialanie uzaleznieniom,
6. Ochrona przed przemoca w rodzinie,

7. Dziatania na rzecz osob starszych,

Opis realizowanych dzialan w 2021 r.:

Cel 1 : Pomoc osobom i rodzinom w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych
do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji
rzadowej spoczywa obowigzek zapewnienia realizacji zadan pomocy spolecznej w zakresie
ustalonym ustawa.

Gmina zobowigzana, jest zgodnie z przepisami ustawy, do wykonania zadan pomocy
spolecznej, nie moze odmowi¢ pomocy osobom potrzebujacym, jednakze rodzaj, forma

i rozmiar Swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy oraz potrzeby osob

i rodzin korzystajacych z pomocy, ktére powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajq
celom

1 mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spoteczne;j.

W 2021 roku Osrodek realizowatl zadania wlasne gminy i zadania zlecone z zakresu
administracji rzadowej oraz koordynowat realizacje zadan ujetych w gminnych
programach.

Glownym zadaniem Osrodka jest realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j:

1) wspieranie oso6b i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,
2) realizacja rzadowych programow pomocy spoleczne;j.

W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal takze przekazane mu zadania
wynikajace z innych ustaw:

1) przyznawanie i wyplacanie dodatkow mieszkaniowych,

2) przyznawanie i wypltacanie swiadczen rodzinnych, wychowawczych i alimentacyjnych,
3) prowadzenie postepowan wobec dluznikéw alimentacyjnych,

4) nalezace do wtasciwosci gminy z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepczej,

5) potwierdzanie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej,

0) przyznawanie ,Kart Duzej Rodziny” ,

7) prowadzenie obstugi techniczno-organizacyjnej Zespotu Interdyscyplinarnego

8) prowadzenie obstugi techniczno -organizacyjnej GKRPA,
9) przyznawanie i wyptacanie Sswiadczen " Dobry Start "

10) realizacja zadan Programu " Wspieraj seniora"
11)wydawanie zaswiadczen do Programu " Czyste powietrze "
12) pomoc osobom przebywajacym w kwarantannie.
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Zauwazalny jest spadek ilosci Swiadczen pienieznych, na rzecz Swiadczen
niepienieznych, tu w gtownej mierze praca Osrodka opiera sie na pracy socjalne;j:
udzielanie pomocy w postaci kompletowania dokumentow niezbednych do otrzymania
renty, emerytury , alimentéw i innych swiadczen, umozliwianie klientom bezptatnych
konsultacje z psychologiem, prawnikiem, aktywizowanie klientow do poszukiwania
zatrudnienia i usamodzielnienia ,wspoétpraca z pedagogiem szkolnym, sadem, kuratorami
zawodowymi i spotecznymi, policja.

Pracownik socjalny stosuje takie formy pracy socjalnej, jak: aktywizowanie,
wspieranie, wzmacnianie, edukowanie, wlaczanie do aktywnosci zawodowej,
projektowanie zmian, programowanie funkcjonowania lokalnych systemow wsparcia,
zarzadzanie zasobami ludzkimi i finansowymi, inspirowanie nowych form pomocy,
analizowanie kwestii spotecznych oraz praktykowanie w zakresie umiejetnosci ich
profesjonalnego rozwiazywania.

Cel 2 : Przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu

Na terenie Osrodka w 2021 roku odbywaly sie konsultacje u psycholog,
oddelegowanej na podstawie porozumienia z Osrodka Interwencji Kryzysowej z Bardo
w [ i Il czwartek miesigca w godzinach 10.00 do godziny 14.00.Ponadto pomocy
psychologicznej, takze telefonicznej udzielata psycholog, z ktéra Osrodek podpisal umowe
o Swiadczenie ustug.
Konsultacji udzielano : dzieciom z problemami, rodzicom majacym problemy opiekunczo
wychowawcze z dzie¢mi, rodzicom ktoérzy sa nieprzygotowani do pelnienia roli rodzica.

W indywidualnych przypadkach udzielano porad prawnych . Porad prawnych udzielat
radca prawny zatrudniony w Urzedzie Gminy.

W 2021 r. dziatal Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla os6b majacych problem
z uzaleznieniem od alkoholu.
Konsultacje odbywaly sie w pierwszy i ostatni pigtek miesiaca.

W Osrodku Pomocy Spotecznej istniata takze mozliwos¢ konsultacji psychologicznych
telefonicznych w pierwszy i trzeci czwartek miesiaca od godz. 10: 30 do 13:00 u Pani
psycholog pod numerem telefonu 607 503 628.

Istnieje takze mozliwosc¢ skorzystania z telefonu zaufania. Terapeuta peini dyzury
w pierwszy i ostatni piatek kazdego miesiaca pod numerem telefonu 663 41 59 58
W godzinach  od 14: 00 do 15: 00 .

Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci

i Mlodziezy Stowarzyszenie Sw. Celestyna oferowalo pomoc psychologiczna i
psychoterapeutyczna na czas pandemii i nie tylko . Swiadczenia bezplatne na NFZ bez
skierowania. Mikoszow 11, Tel. 727 545 999.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieplowodach obejmuje swoim wsparciem populacje osob
chorujacych psychicznie . Czesto to wlasnie dzieki pomocy i zaangazowaniu pracownikow
Osrodka osoby te maja mozliwos¢ uczestnictwa w zyciu spotecznym.

5



Razem z poradnictwa specjalistycznego ( prawnego, psychologicznego, rodzinnego )
w 2021 roku skorzystato 21 osob.

W Zespole Szkolno -Przedszkolnym W II semestrze roku szkolnego 2020/2021
byt organizowany w szkole Dzien Bezpieczenstwa i Zdrowia. Uczniowie wzieli udziat
w pogadankach przeprowadzanych przez funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji
w Zabkowicach Sl. Obchodzili§my w szkole Dzien Bezpiecznego Internetu. Uczniowie
klasy IV-VIII w dniach 7-8 czerwca 2021r. uczestniczyli online w warsztatach
profilaktycznych przeprowadzonych przez terapeuta pt. , Niewidzialne rany. Profilaktyka
zdrowia psychicznego”, a uczniowie kl. I-IIIl w dniu 7 czerwca 202 1r. w warsztatach
profilaktycznych pt. , Rola emocji. Profilaktyka zdrowia psychicznego”. Zajecia byly
realizowane przez firme szkoleniowga Nowe Horyzonty, refundowane przez Gminng
Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Cieplowodach. Natomiast w dniach
17-18 maja 2021r. rodzice uczniow brali udzial w warsztatach profilaktycznych
z terapeuta pt. ,Niewidzialne rany. Profilaktyka zdrowia psychicznego”, przeprowadzane
przez firme szkoleniowa Nowe Horyzonty. Pedagog przygotowal dla rodzicow i uczniow
materialy dydaktyczne omawiajace tematyke zagrozen zdrowia psychicznego oraz
cyberprzemocy. W trakcie nauczania stacjonarnego w miesiacach maj- czerwiec 2021r.
byly realizowane tresci profilaktyczno-wychowawcze na godzinach wychowawczych oraz
zajeciach realizowanych przez pedagoga i psychologa w ramach zastepstw za
nauczyciela. Poruszano zagadnienia dotyczace tematyki asertywnosci i szacunku dla
drugiego czlowieka oraz budowania poczucia wlasnej wartosci, samooceny.

W szkole w I semestrze roku szkolnego 2021/2022 byl organizowany Dzien Bez
Przemocy, Dzien Zszarganych Nerwow oraz Dzien Zyczliwosci. Uczniowie klas V-VIII
4 listopada 2021r. obejrzeli w Zabkowickim Domu Kultury spektakl profilaktyczny
pt. , Inka i hejt”. Uczniowie klas IV uczestniczyli dnia 3.12.2021r. w warsztatach
profilaktycznych pt. ,Cukierki”, przeprowadzonych przez terapeute ds. uzaleznien,
programu rekomendowanego przez PARPA. Obyt sie konkurs dla dzieci przedszkolnych
i uczniéw klas I-1III pt. “Swiat bez przemocy i agresji”, konkurs indywidualny
na rymowanke , wiersz na temat zapobiegania przemocy dla klas IV-VIII pt. “ Stop
przemocy- lepiej zapobiegac niz leczy¢” oraz konkurs dla klas I-III pt. ,, Jestem
bezpieczny”. Uczniowie zdalnie uczestniczyli w zajeciach profilaktycznych dla klas
[-VIII szkoty podstawowej, przeprowadzonych przez Funkcjonariuszy Komendy
Powiatowej Policji z Zabkowic Sl. pt.,, Bezpieczne ferie”;

Ponadto pedagog i psycholog prowadza dla dzieci i rodzicow poradnictwo
indywidualne oraz zajecia, ktére maja na celu niwelowanie zagrozen zwiazanych
z uzaleznieniem od réznych form i uzywek, ksztaltowanie prawidlowych postaw
spolecznych. Byly to zajecia rozwijajace kompetencje emocjonalno-spoteczne,
terapeutyczne. W szkole dziatata swietlica sSrodowiskowa, biblioteka publiczna
i multimedialna czytelnia.

Szkota duza wage przywiazuje do zagadnien dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa.
Wspiera rodziny niewydolne wychowawczo poprzez monitorowanie uczeszczania dziecka
do szkoly, jego funkcjonowania na terenie placowki oraz interweniowanie w przypadkach
zaniedban. Odbywaja si¢ wowczas rozmowy wychowawcy, pedagoga i psychologa
z rodzicami ucznia, badz uczniami sprawiajacymi problemy wychowawcze. Szkota
w przypadku nie wywiazywania sie uczniow i rodzicow z zalecen zawiadamia odpowiednie
do tego instytucje

( Sad Rodzinny, Osrodek Pomocy Spotecznej, kurator sadowy, asystent rodziny, Policja).
Uczniowie z w/w dysfunkcjami sa kierowani na zdiagnozowanie w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej. Pedagog i psycholog przeprowadzaja wsréd uczniow
i rodzicow stalg akcje prewencyjno-informacyjna na temat szkodliwosci alkoholu i
srodkow psychotropowych, zagrozen zdrowia psychicznego.

Osrodek Zdrowia w zakresie ochrony zdrowia psychicznego posiada stale
dostepne materialy informacyjne oraz ulotki i broszury dotyczace promocji zdrowia
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psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym. Wspotpraca z Osrodkiem Pomocy
Spolecznej polegata na przekazywaniu informacji odnosnie pacjentéw z zaburzeniami
psychicznymi. Wystawianie przez lekarzy wnioskéw na ustugi opiekuncze oraz
skierowan do odpowiednich Domow Pomocy Spotecznej. Opieka Pielegniarki
Srodowiskowej nad pacjentami polegajaca na kontroli przyjmowanych lekéw, w razie
koniecznosci dostarczane byly recepty do domu pacjenta wymagajacego leczenia.

Osrodek Pomocy Spolecznej wspolpracowatl z urzedem pracy w zakresie
rozpowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Osrodek ma zawarta umowe w sprawie udostepniania danych osobowych pomiedzy
Powiatowym Urzedem Pracy w Zabkowicach Sl. a Osrodkiem Pomocy Spolecznej

w Cieplowodach na rzecz partnerskiej wspolpracy przy korzystaniu z platformy
komunikacyjnej umozliwiajacej dwukierunkowg wymiane danych dotyczacych
beneficjentéw obszaru rynku pracy i pomocy spotecznej na poziomie lokalnym.

Osrodek Pomocy Spolecznej prowadzi staly nabor kandydatow do bazy opiekunow
prawnych oso6b calkowicie ubezwlasnowolnionych i kuratorow osob czesciowo
ubezwlasnowolnionych.

Osrodek takze zacheca rodziny do wspolpracy z asystentem rodziny we wspieraniu
rodzin przezywajacych trudnosci w zakresie opieki i wychowania dzieci. Pomoc
i wspieranie tych rodzin wyrazac sie bedzie przyjeciem na siebie roli RODZINY
WSPIERAJACEJ.

Cel 3: Tworzenie warunkow umozliwiajacy rowny dostep osobom niepelnosprawnym do
zycia zawodowego i spolecznego

Zauwazalny jest wzrost liczby osob dorostych legitymujacych sie orzeczeniem
o stopniu niepelnosprawnosci umiarkowanym lub znacznym, ktore nie nabyly uprawnien
do otrzymania renty z tytuhu niezdolnosci do pracy. Osoby wymienione korzystajq
z zasitkow stalych z tut. Osrodka jezeli dochod tych oséb lub dochody na osobe
w rodzinie sa nizsze od kryterium dochodowego.
W ostatnich latach mozna bylo zaobserwowac wzrost zapotrzebowania mieszkancow
gminy na dofinansowanie ze Srodkéw PFRON do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
przedmiotow ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Cieptowodach zglosit sie do projektu pt. "System
Obstugi Wsparcia Finansowanego ze Srodkow PFRON", majacego na celu usprawnienie
procesu aplikowania o srodki PFRON za pomoca ogolnopolskiego systemu
informatycznego SOW.

System Obsltugi Wsparcia to nowoczesna platforma, za pomoca ktoérej Osoby
Niepelnosprawne i jednostki dziatajace na ich rzecz moga sktada¢ wnioski
o dofinansowanie ze Srodkéw PFRON bedace w gestii Jednostek Samorzadu
Terytorialnego, po raz pierwszy bez wychodzenia z domu.

Wzrasta liczba oso6b wypozyczajacych uzywany sprzet rehabilitacyjny ( wozki
inwalidzkie, chodziki, 16zka ortopedyczne). Mozna stwierdzic¢, ze problem os6b
niepelnosprawnych stanowi jedna z wazniejszych kwestii spolecznych na terenie Gminy
Cieptowody.

Problemami osob niepelnosprawnych z terenu Gminy Cieplowody zajmuja sie :
OPS
PCPR



Osrodek Zdrowia
Specjalny Osrodek Szkolno- Wychowawczy w Skoroszowicach
Stowarzyszenie Swietego Celestyna w Mikoszowie

Dziatania wymienionych instytucji i organizacji spotecznych zmierzaja do zabezpieczenia
podstawowych potrzeb zyciowych, likwidowanie barier architektonicznych, rehabilitacji,
integracji ze Srodowiskiem.

Osrodek Pomocy Spolecznej prowadzi stalg aktywizacje rodzin osob niepetlnosprawnych
na rzecz zapewnienia opieki swoim najblizszym, zapewnienia opieke osobom
niepelnosprawnym w srodowisku domowym, swiadczenie ustug opiekunczych

Zadania z zakresu ochrony zdrowia mieszkancow gminy realizuje Gminny Osrodek
Zdrowia.

Gminny Osrodek Zdrowia udziela ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w ramach
podstawowej opieki zdrowotne;j .

Takimi Swiadczeniami sq :

- badania i porady lekarskie

- leczenie mieszkancow

rehabilitacja lecznicza

opieka nad kobietg ciezarng oraz noworodkiem

szczepienia ochronne i inne dziatania zapobiegawcze

dziatania diagnostyczne i analityki medycznej

opieka nad zdrowym dzieckiem

- pielegnacja chorych

- pielegnacja niepelnosprawnych i opieka nad nimi

- orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

- zapobieganie powstaniu urazéw i choréb poprzez dziatanie profilaktyczne

- czynnosci z zakresu zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.
-szczepienia ochronne.

Cel 4 : Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie: pracy z rodzina, pomocy w opiece
i wychowaniu dziecka. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym
udzialem, z uwzglednieniem, zasobow wtasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego.
Powyzsze cele realizowane byly w 2021 roku nastepujaco:

- wywiad srodowiskowy w rodzinie, prace socjalna polegajaca na rozpoznaniu deficytow
w zakresie pelnienia rol rodzicielskich, zaniedban wzgledem dzieci,

- ocene¢ sytuacji dziecka w rodzinie, Srodowisku szkolnym, rowiesniczym oraz
konsultacjach ze specjalistami, pedagogami, psychologiem w celu sprecyzowania
czynnikow majacych wplyw na dysfunkcjonalnosé rodziny.

-zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej ubogim rodzinom w ramach ustawy
o pomocy spoteczne;j.

-w ZSP w : wspieranie uczniow majacych problemy z nauka( konsultacje, zajecia
wyrownawcze, praca z nauczycielem, pomoc pedagoga, logopedy, psychologa,
poradnictwo specjalistyczne, praca z rodzicem dziecka); wspieranie i promocje uczniow
uzdolnionych ; Uczniowie otrzymali stypendia szkolne za wyniki w nauce i osiggniecia
sportowe za I i II semestr.



-stypendia szkolne przyznawane dla uczniow zamieszkalych na terenie Gminy
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodow

na osobe w rodzinie w szczegolnosci gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie,
niepelnosprawnosé, ciezka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnos¢, brak umiejetnosci
wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze
gdy uczen pochodzi z rodziny niepelne;.

-program dozywiania - ogotem koszt tego zadania w 2021 roku to kwota: 10 190 zi,

z tego srodki finansowe w kwocie: 6 338 zt otrzymaliSmy od Wojewody Dolnoslaskiego,
pozostala czesc¢ Srodkow finansowych w kwocie: 3 852 zt to Srodki wlasne gminy.
Rzeczywista liczba osob objeta ogolem Programem - 23.

-kolonie letnie — w wypoczynku letnim nad morzem w okresie wakacji skorzystato

6 dzieci. Organizatorem wypoczynku byto Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu. Kolonie
letnie odbywaty si¢ w miejscowosci Miedzywodzie w Osrodku Wypoczynkowo
,,Bursztyn” od 23 lipca 2021 roku do 0S5 sierpnia 2021 roku.

-umozliwienie rodzinom korzystania z pomocy asystenta rodziny, w 2021 r. 7 rodzin
skorzystalo z ustug asystenta rodziny,

-dostep do konsultacji psychologicznych, pedagogicznych, radcy prawnego, konsultanta
ds. uzaleznien.

-podniesienie kompetencji i kwalifikacji zawodowych osob pracujacych na rzecz rodzin
poprzez udzial w szkoleniach,

-systematyczne monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem przez pracownikow
socjalnych,

-motywowanie cztonkow rodzin do podejmowania dziatan na rzecz ograniczenia badz
niwelowania wlasnych dysfunkc;ji,

-pomoc rodzinie, z ktorej dzieci zostaly umieszczone w pieczy zastepczej w prawidlowym
funkcjonowaniu.

-organizowanie i finansowanie warsztatow zajec profilaktycznych w szkotach
i Swietlicach,

-oferty zaje¢ w pracowniach warsztatowych w budynku GOKIiP oraz na Swietlicach
wiejskich.

W rodzinach objetych asysta prowadzone byly nastepujace dzialania:
- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego
-udzielenie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow socjalnych, podczas pracy
z rodzing zbierane sa informacje o jej sytuacji rodzinnej, Srodowisku wychowawczym,
problemach i dotychczasowych probach ich rozwiazania. Na tej podstawie sporzadzane
sg indywidualne plany pracy z rodzina obejmujace m.in. wskazania dotyczace mozliwosci
ubiegania sie o wsparcie finansowe,
-udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow psychologicznych
-udzielenie pomocy rodzinom w postaci:_konsultacji prawnych, pomocy w formutowaniu
pozwoOw i pism procesowych (pomoc udzielana w ramach dziatalnosci OPS),
-udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemoéw wychowawczych z dzie¢mi
wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin,



-udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemoéw zdrowotnych dzieci i rodzicow:
mobilizowanie do naprawy zaniechanych kontroli lekarskich;

-motywowanie czltonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych:

informowanie o odbywajacych sie kursach zawodowych organizowanych przez Powiatowy
Urzad Pracy,

-udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej

Cel 5 : Przeciwdzialanie uzaleznieniom

Prowadzenie dzialan z zakresu profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych
oraz integracji spotecznej oséb uzaleznionych od alkoholu nalezy do zadan wlasnych
gminy. Realizacja tych zadan jest prowadzona w formie Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Opracowany Program jest podstawowym
dokumentem okreslajacym zakres i forme realizacji zadan wymienionych w ustawie
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi oraz przemocy w rodzinie.
Ma on na celu dziatania profilaktyczne i naprawcze zmierzajace do zapobiegania
powstawania nowych probleméw zwiazanych z alkoholem, narkomania, przemoca
w rodzinie, adresowany jest do calej spotecznosci lokalne;.

Program finansowany jest z budzetu gminy ze sSrodkéw pochodzacych z wplat za wydane
zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych.

Srodki uzyskane z zezwolen na sprzedaz alkoholu wydawane sa wylacznie na realizacje
programu, a dotycza dzialan prowadzonych dla spolecznosci w zakresie przeciwdziatania
alkoholizmowi, narkomanii i przemocy w rodzinie.

Komisja swoje czynnosci opiera glownie na wnioskach ztozonych przez Zespo6t
Interdyscyplinarny, pracownikéw socjalnych, rodziny o przeprowadzenie rozmowy
profilaktycznej i podjecie dziatan w zakresie uzaleznienia z dang osoba czy rodzina.
Nalezy zaznaczy¢, aby skutecznie podjac leczenie odwykowe zalezy to glownie od samej
osoby zainteresowanej. Dlatego praca z osobami uzaleznionymi wymaga ciaglej motywacji
i wsparcia.

Na biezaco prowadzona jest kampania informacyjna nt. dziatalnosci Zespotu
Interdyscyplinarnego rozpowszechniana przez jego cztonkow i Osrodek Pomocy
Spolecznej w Cieplowodach.

Prowadzone sa tez, dzialania edukacyjne majace na celu wzmacnianie kompetencji
wychowawczych rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca. Na terenie gminnych
jednostek i instytucji dystrybuowane sg ulotki i broszury informacyjne zwiazane z
tematyka przemocy w rodzinie, cyberprzemocy oraz problemu uzaleznien,
rozpowszechniono tez, plakaty z informacjami o dostepnych formach pomocy.
Zakupiono :

- materialy profilaktyczne” Kampania zachowaj Trzezwy Umyst - 2021,

-ITGOGLE,

-ulotki i broszury profilaktyczne: wychowanie bez przemocy; ciaza bez alkoholu;
uzaleznienie od alkoholu a rodzina; jak skutecznie przestrzega¢ prawa i nie sprzedawac
alkoholu nieletnim; ochronic¢ sie¢ przed przemoca; procedura NK,

-ulotki profilaktyczne : bezpieczna droga do szkoly i przedszkola; stop pijanym
kierowcom; bo kierowalem po alkoholu, alkohol winny; plakat; pilem nie prowadze auta;
zawieszka odblaskowa ZEBRA,

-materialy profilaktyczne: scenariusze zajec¢ profilaktycznych dla nauczycieli; méj plan
“B” dot. Depresji; nasze smutki; odwaznie bez strachu i leku; odwaznie w przysztosc;
rownowaga; gdy dziecko potrzebuje pomocy; przeciwdzialanie lekowi,

Ponadto, podnoszono kwalifikacje oséb pracujacych z rodzinami zagrozonymi
problemem przemocy. Czlonkowie GKRPA oraz Zespotu Interdyscyplinarnego wzieli
udzial w szkoleniach :
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- GKRPA i ZI - “Samoobrona a bezpieczenstwo w miejscu pracy”,

- ZI - “Procedura NK i jej rola w profilaktyce oraz przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie”,
- szkolenie sprzedawcy- “Warunki korzystania z zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych”,

- OPS- bezpieczenstwo,

-superwizja dla czlonkéw Zespohu Interdyscyplinarnego,

-“ Lepiej przezyj w ocenie nalogow i uzaleznien”,

-? Wydatkowanie sSrodkow w ramach gminnych programoéw profilaktyki i rozwiazywania
problemoéw alkoholowych”,

-? Zadania i zakres dzialan KRPA”,

-“Zadania i zakres dziatania komisji”.

Rok 2021 zostal zdominowany przez stan epidemii COVID-19. W zwiazku
z koniecznoscig realizacji obowigzku zachowania dystansu spotecznego i zwiazanego
z tym obostrzeniami, zmianie ulegto funkcjonowanie miejsc pomocy dla os6b
uzaleznionych i ich rodzin. Ponadto Komisja nie mogta w calosci zrealizowac¢ dzialan
profilaktycznych zawartych w Gminnym Programie.

W celu realizacji dzialan dotyczacych przeciwdzialania narkomanii opracowano
Gminny Program Profilaktyki i Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2021 — 2025 przyjety
Uchwala nr 146/XXVI/21 Rady Gminy Cieplowody z dnia 25.01.2021 r.

Podstawowe cele programu to

1)podejmowanie dzialan majacych na celu zapobieganie uzaleznieniom poprzez redukcje
dostepnosci do substancji narkotycznych, zwlaszcza przez prace profilaktyczna

w Srodowisku lokalnym.

2)realizowanie zadan w zakresie edukacji spotecznej polegajacej na systematycznym
i rzetelnym dostarczaniu fachowej wiedzy wszystkim podmiotom zainteresowanym
tematem zagrozen zwiazanych z narkomania i uwrazliwienia na wczesne znaki
uzaleznienia oraz informowanie o dostepnych formach pomocy.

3)stworzenie lokalnego systemu dziatan profilaktycznych.

4)wspolpraca roznych instytucji, stowarzyszen oraz organizacji spotecznych w celu
realizacji programoéw edukacji zdrowotne;.

S)organizowanie roznych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i mlodziezy,
a w szczegoblnosci z grup podwyzszonego ryzyka.

6)uswiadamianie spoleczenstwa o zasadnosci prowadzenia kampanii edukacyjnych
oraz profilaktycznych w przedmiocie uzaleznienia od narkotykow i srodkow odurzajacych.

7T)wypracowanie wsrod dzieci i mtodziezy, os6b dorostych racjonalnych postaw wobec
narkotykoéw i innych uzywek poprzez wdrazanie i realizacje programow profilaktycznych.

Cele i zadania ujete w Programie sa realizowane poprzez dzialania profilaktyczne
kierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicow.
Realizowane zadania w zakresie edukacji spolecznej polegaty na systematycznym
i rzetelnym dostarczaniu wiedzy o zagrozeniach zwiazanych z narkomania i uwrazliwiania
na wczesne znaki uzaleznienia oraz informowanie o dostepnych formach pomocy.
W Osrodku dziala punkt konsultacyjny dla oséb uzaleznionych i ich rodzin,
w kazdy pierwszy i ostatni piatek miesigca od 14 do 15 godziny.
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W 2021 r. przeprowadzono w szkole profilaktyke rekomendowana przez
Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych wsrod uczniow, “Cukierki ©
na kwote 1200 z1.

Centrum Terapii Uzaleznien ,SANGO”, 57-200 Zabkowice Slaskie, ul. Wroctawska 23
lok. 23:
-udziela dla oso6b wywodzacych sie z terenu Gminy Cieplowody dzialan o charakterze
profilaktycznym oraz ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych obejmujacych
Swiadczenia medyczne w zakresie sprawowania opieki nad uzaleznionymi od alkoholu
i innych substancji psychoaktywnych oraz osobami z zaburzeniami nawykow i popedow
(patologiczny hazard), a takze cztonkow rodzin tych osob.

-udziela swiadczen zdrowotnych zgodnie z przepisami:
-realizuje programy terapeutyczne:

podstawowy program psychoterapii uzaleznienia,
trening zachowan konstruktywnych,

trening zapobiegania nawrotom choroby,

podstawowy program dla os6b wspotuzaleznionych,
podstawowy program dla dorostych dzieci alkoholikow.

Cel 6 : Ochrona przed przemoca w rodzinie

Przemoc w rodzinie, w rozumieniu art. 2 pkt 2 u.p.p.r., to jednorazowe albo
powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra
osobiste czlonkéw rodziny, w szczegdlnosci narazajace ich na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia, naruszajace ich godnosc¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosc¢, w tym
seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze
wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca. Katalog zadan
gminy shuzacych przeciwdziataniu tak rozumianej przemocy nie ma charakteru
zamknietego. Zadania te jedynie przykladowo wskazano w art. 6 u.p.p.r., cho¢ trzeba
tu zaznaczy¢, ze wola ustawodawcy wszystkie z nich majg by¢ realizowane obligatoryjnie.
Jednostki samorzadu terytorialnego wykonuja zadania dotyczace przeciwdzialania
przemocy w rodzinie jako ich zadania wlasne, jedynie w przypadku powiatu
wprowadzono dodatkowsg kategorie tych zadan z zakresu administracji rzadowe;j.
Kluczowa role w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie odgrywa gmina. Jej obowiazkiem
jest w szczegolnosci tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie. W ramach tego obowigzku do gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
Waznym zadaniem gminy w tym zakresie jest rowniez udzielanie wsparcia osobom
dotknietym przemoca w rodzinie, zwlaszcza poprzez zapewnienie im miejsc w osSrodkach
wsparcia oraz prowadzenie roznego rodzaju poradnictwa i podejmowanie dziatan
interwencyjnych. Nie mniej istotnym zadaniem gminy jest takze wspoélpraca z innymi
podmiotami na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W art. 9 ust. 1 u.p.p.r.
ustawodawca wprawdzie zobowigzuje wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego
do wspoldziatania z organizacjami pozarzadowymi oraz kosSciotami i zwiazkami
wyznaniowymi, tylko gminie jednak przekazuje kompetencje do tworzenia zespolow
interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4 u.p.p.r.).

Zespol Interdyscyplinarny to grupa specjalistow z roznych instytucji, taczaca swoja
wiedze, umiejetnosci oraz mozliwosci wynikajace z instytucji, ktorg reprezentuja,
podejmujaca wspotprace i skoordynowane dzialania majace na celu niesienie pomocy
osobom krzywdzonym oraz przeciwdzialania zjawisku przemocy na terenie gminy
Cieptowody.
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W sktad Zespotu wchodzi 12 osob, ktore reprezentuja nastepujace instytucje:
- Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieplowodach,
- Zespot Szkolno-Przedszkolny w Cieptowodach,
- Gminnag Komisje Rozwiazywania Problemow Alkoholowych
w Cieplowodach,
- Osrodek Zdrowia w Cieptowodach,
- Parafialny Zespo6t Caritas w Cieplowodach,
- Sad Rejonowy w Zabkowicach SI.,
- Prokurature Rejonowg w Zabkowicach SL.,
- Komende Powiatowa Policji w Zgbkowicach Sl.

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych, zgodnie 2z zawartymi
Porozumieniami, wykonujg zadania w ramach obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych,
dlatego tez Porozumienie stanowi jednoczes$nie forme zobowiazania do zapewnienia

i stworzenia mozliwosci udzialu w posiedzeniach i pracach Zespotu lub grup roboczych
wytypowanych przedstawicieli.

Na podstawie Uchwaly Nr 98 /XXI/16 Rady Gminy Cieptowody z dnia 7 lipca 2016 r.
w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwotywania czlonkéow Zespotu
Interdyscyplinarnego w Cieptowodach oraz warunkow jego funkcjonowania zostat
powotany Zespot Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
dziatajacy przy Osrodku Pomocy Spolecznej w Cieptowodach.

W sklad Zespolu w 2021 r. wchodzili nastepujacy cztonkowie: Ewa Trasper, Ewelina
Rosa, Katarzyna Kroél, Anna Palac, Ewa Bebenek, Elzbieta Tabor, Zofia Stilger-Sliczna,
Anna Gorska, Katarzyna Mazur, Danuta Holubowicz-Sendrowicz, Rafat Smela, Jarostaw
Kepka.

W zwiazku z odejSciem Rafala Smela na posiedzeniu Zespotu w grudniu 2021 r. wybrano
nowego zastepce przewodniczacego, ktorym zostal Jarostaw Kepka.

Obstuge organizacyjno-techniczna Zespotu zapewnia Osrodek Pomocy Spotecznej

w Cieplowodach.

Zespol realizowat gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie na lata 2021-2025.

W 2021 r. Zespot Interdyscyplinarny zostal zwotany cztery razy. Zostaly powotane dwie
grupy robocze, ktore spotkaty sie na dziewieciu posiedzeniach. Dwa spotkania nie odbytly
sie z powodu obostrzen pandemicznych.

Do Zespotu w 2021 r. wplynelo czternascie Niebieskich Kart. Wszystkie karty zostaly
zalozone przez Policje. W dwoch rodzinach Niebieska Karta zostala zaloZona dwa lub
wiecej razy, rowniez w poprzednich latach. W jednym przypadku Zespo6t pracowat tylko

z ofiara dotknieta przemoca na terenie gminy Cieplowody, natomiast czynnosci

ze sprawca prowadzone byly na terenie gminy Zabkowice Sl. Liczba sprawcow to 12 osob,
natomiast liczba ofiar to 25 os6b. Skierowano siedem wnioskéw do Gminnej Komisji

do Spraw Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Cieptlowodach, cztery

do Prokuratury Rejonowej w Zabkowicach Sl. oraz sze$¢ wnioskow do Sadu Rejonowego
w Zabkowicach Sl.

Rodziny zostaly objete pomoca Zespotu, poinformowane o warunkach korzystania

ze Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, pomocy psychologicznej, prawnej,
dziatania Centrum Terapii Uzaleznien ,Sango” w Zabkowicach Sl. Jedna osoba
skorzystata z pomocy psychologicznej, korzystano rowniez z poradnictwa prawnego.
Procedure Niebieskiej Karty zakonczono w dziewieciu przypadkach z powodu braku
zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.
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Cel 7 : Dzialania na rzecz osob starszych

Glownym zadaniem jest uwrazliwienie i aktywizacja spotecznosci lokalnej na
potrzeby osob starszych. W OPS osoba samotna, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc
w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ushugi
opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecona przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Zakres ustlug uzgadniany jest z osoba potrzebujaca tej formy pomocy po rozeznaniu
potrzeb w srodowisku domowym z uwzglednieniem zalecen lekarskich.

Partycypowanie w kosztach pobytu naszych mieszkancéw w Domach Pomocy Spotecznej
jest zadaniem wlasnym Gminy . Koszt utrzymania klientow w domach pomocy spotecznej
jest bardzo wysoki i stanowi duze obcigzenie dla budzetu Gminy. Osoby przebywajace

w placowce rowniez ponosza odptatnosé w wysokosci 70% swojej emerytury. Osrodek
poniost natomiast réznice pomiedzy pelng odplatnoscia ustalong przez Starostow

i obowigzujaca w danej placowce a kwota wniesiong przez pensjonariusza.

W domach pomocy spotecznej w 2021 roku przebywalo 8 osob.

W zwiazku z trudng sytuacja epidemiologiczna Osrodek przystapit do Programu "
Wspieraj seniora ". Program zakladal dostarczenie niezbednych produktéw dla seniorow
( os6b powyzej 70 -tego roku zycia, ktore z obawy przed zarazeniem Koronawirusem
chcialy pozosta¢ w domu ). Dostarczane byly artykuly podstawowej potrzeby, w tym
artykuly spozywcze, srodki higieny osobistej, rowniez pomoc np. w sprawach urzedowych
(jezeli ich zakres nie wymagal upowaznien lub udostepnienia danych wrazliwych, itp.
Zakres ushug na rzecz osoby starszej byt ograniczony tzw. dystansem sanitarnym.
Program byt realizowany od stycznia do 31 grudnia 2021 r.

W 2021 r. z programu Wspieraj Seniora skorzystalo lacznie cztery osoby
w wieku 70 lat i wiecej. Osoby zglaszaly sie telefonicznie do Osrodka Pomocy Spolecznej,
razem Ww 2021 roku przyjeliSmy 23 zgloszenia . Pomoc polegala na zorganizowaniu
zakupow spozywczych, wykupieniu recept, umawianiu wizyt lekarskich. Ponadto
dla jednej rodziny ( malzenstwo w wieku powyzej 70 lat ) przez 14 dni byly dowozone
obiady ze stotowki szkolne;j.

Srodki przyznane z Funduszu Przeciwdzialania Covid-19 na realizacje programu
“Wspieraj seniora “w 2021 roku wyniosty 22 803,00 zt. W Osrodku Pomocy Spoleczne;j
nie zostata zakupiona ushuga wsparcia w ramach programu od podmiotéw sektora
prywatnego, nie zostalo tez zlecane wykonanie ushugi organizacjom pozarzadowym.
Dwoje pracownikow Osrodka otrzymato dodatki na realizacje programu .
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Rekomendacje :

Rok 2021 r. wyroznial sie na tle innych lat, w ktorych realizowana byta powyzsza
strategia, ze wzgledu na trwajaca epidemie COVID-19, ktora spowodowala koniecznos¢
wprowadzenia wielu obostrzen w zyciu spotecznym. W zwiazku z epidemig COVID-19
w 2021 r. niektore dzialania nakierowane na realizacje Strategii zostaly ograniczone
(np. organizacja réznego rodzaju spotkan stacjonarnych) i/lub realizowane w innych
formach np. poprzez wykorzystanie komunikatoréw internetowych. W duzej mierze
wykorzystywano dostepne zasoby i Srodki do realizacji postawionych w Strategii celow,
wykorzystujac formule wspolpracy miedzysektorowe;.

Reasumujac po przeanalizowaniu powyzszych wnioskow rekomenduje sie
utrzymanie dotychczasowych kierunkow i form oddzialtywan aktywnie wplywajacych
na spojnosc spoteczna i poprawe jakosci zycia mieszkancow

W kolejnych latach realizacji strategii nalezy kontynuowac oraz rozwijac
skuteczne metody pracy z rodzinami. Zaleca si¢ intensyfikacje dziatan profilaktycznych,
interwencyjnych oraz wspierajacych rodziny, zwlaszcza doswiadczajace lub zagrozone
dysfunkcjami —poprzez dzialania majace na celu utrzymanie dzieci w ich naturalnym
sSrodowisku(rodzinie dziecka) lub powrotu do niego dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej. Z tego wzgledu w kolejnych latach wdrazania SRPS niezbedna bedzie
kontynuacja zatrudnienia asystenta rodziny oraz specjalistow w Punkcie Konsultacyjno-
Terapeutycznym, jak rowniez zwiekszenie dostepnosci pomocy psychologiczne;j
i logopedycznej w szkole. Wazne bedzie rowniez doskonalenie i poszerzenie wspolpracy
pomiedzy przedstawicielami instytucji publicznych oraz organizacji spotecznych
majacych kontakt z dzieckiem i jego rodzina. Jednoczesnie, w zaleznosci od mozliwosci
pozyskania srodkéw pomocowych, powinny by¢ uruchamiane projekty spoleczne
uwzgledniajace szeroko rozumiana edukacje rodzicielska (np. ,,Szkota dla rodzicow”,
spotkania i warsztaty z udzialem specjalistow), profilaktyke sSrodowiskowag
(m.in. w zakresie uzaleznien, przemocy w rodzinie, zachowan ryzykownych mtodziezy)
oraz dostep do zindywidualizowanych ustug wsparcia.

W zwiazku z postepujacym procesem starzenia sie spoleczenstwa w kolejnych
latach realizacji strategii nalezy klas¢ wiekszy nacisk na rozwoéj réoznorodnych form
aktywnosci os6b starszych (w szczegolnosci poprzez aktywizacje edukacyjng, zdrowotna,
kulturalna, sportowo-rekreacyjng oraz spoleczna). Istotne bedzie wspieranie inicjatyw
senioralnych oraz miedzypokoleniowych, nastawionych nie tylko na odbior przez osoby
starsze, ale aktywnie ich wtaczajacych w proces planowania i realizacji.

Jest to odpowiedz na wspolczesne wyzwania zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa
i wzrostem zapotrzebowania na ushugi opiekuncze i wspierajace osoby starsze.

Warto rowniez promowac wolontariat wewnatrz-i miedzypokoleniowy oraz
inicjatywy upowszechniajace integracje miedzypokoleniowa, a takze zachecac senioréw
do aktywnosci od mozliwie najwczesniejszego momentu przejScia na emeryture. Istotne
przy tym sa jednoczesne dzialania stuzace likwidacji barier komunikacyjnych,
przestrzennych i architektonicznych, w celu zapewnienia dostepu do przestrzeni
publicznej osobom o ograniczonej sprawnosci. Dobra alternatywe dla koniecznosci
umieszczenia osob potrzebujacych wsparcia w domach pomocy spotecznej moga stanowic
ustugi Srodowiskowe w miejscu zamieszkania takie jak ushugi opiekuncze, dzienny dom
pobytu czy mieszkania chronione (nie tylko dla osob starszych, ale rowniez
niepelnosprawnych i chorujacych).

Waznym kierunkiem dziatan podejmowanych w ramach lokalnej polityki
spotecznej powinna by¢ edukacja spoteczna, obejmujaca w szczegolnosci:
«~edukacje prozdrowotng w obszarach takich jak zdrowe starzenie sie, przeciwdziatanie
wystepowaniu chorob cywilizacyjnych, aktywny tryb zycia bez natogow;
sedukacje ekonomiczng i prawna w zakresie m.in. gospodarowania budzetem domowym,
zaciagania pozyczek i kredytow;
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w~edukacje ekologiczna, stuzaca ksztaltowaniu postaw dbania o Srodowisko naturalne,
podniesienie poziomu Swiadomosci ekologicznej, promocje odnawialnych zZrodetl energii.

Gmina Cieplowody dysponuje potencjatlem spolecznym, ktory moze byc¢
wykorzystany na rzecz rozwoju sSrodowiska lokalnego. Potencjatl ten nie jest jednak
w dostatecznym stopniu uruchomiony. Dlatego tez istotne znaczenie bedzie miato
aktywizowanie i wlgczanie mieszkancow w inicjatywy stuzace poczuciu
wspolodpowiedzialnosci za najblizsze otoczenie oraz cala wspolnote samorzadowa.
W tym celu wskazane jest wzmacnianie roli lokalnych liderow, w tym radnych, soltysow,
czlonkow rad soteckich, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz mieszkancow
angazujacych sie lub chcacych sie zaangazowac w zycie lokalnej spotecznosci.

Warto jednak wskazac, ze zasadniczo nie zmienia sie sytuacja osob, ktore

ze wzgledu na roznorodne bariery, takie jak np. niepelnosprawnosc¢, wiek, brak
wyksztalcenia i doswiadczenia zawodowego, nizszy potencjal intelektualny, a takze
prezentowane postawy i wyksztalcone nawyki (np. roszczeniowos¢, wyuczona
bezradnosc), sa najbardziej zagrozone dlugotrwalym bezrobociem i biernoscia spoteczna.
Odpowiedzia na te wyzwania moze by¢ ekonomia spoteczna, w tym ekonomizacja
dziatalnosci organizacji pozarzadowych.

Podsumowanie :

Gminna Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych ukierunkowana jest
na rozpowszechnienie, rozszerzenie i poglebienie formy aktywnosci spolecznej poprzez
wspolprace z roznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi sie
pomoca spoteczna w gminie. W ramach wypracowanej strategii przyjeto nowoczesne
podejscie do tak waznej sfery, jaka jest problematyka spoteczna nastawiona na:
wzmocnienie postaw aktywnych, wdrozenie modelu pomocy zintegrowanej oraz Sciste
powiazanie dziatan instytucji i organizacji spotecznych w wypracowaniu lokalnego
systemu reintegracji spotecznej i zawodowej oséb potrzebujacych.

W ,strategicznym modelu pomocy spotecznej” istotng role odgrywa system wsparcia
psychologicznego, umocnienie postaw aktywnych w kazdej sferze obszaru spotecznego

i problemow indywidualnych, poradnictwa prawnego, pedagogicznego, terapii i
wyspecjalizowanej pracy socjalne;j.

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych jest podstawa do realizacji trwatych
wzorow zmian spotecznych i przyczynia sie do poprawy warunkow zycia mieszkancow,
w szczegolnosci tych, ktorzy sa zagrozeni marginalizacja i wykluczeniem spolecznym, aby
w konsekwencji doprowadzi¢ do integracji spoteczne;j.

Dynamiczne przemiany powoduja wzrost znaczenia ksztaltowania odpowiedniej

strategii oSrodkow pomocy spotecznej. Konieczne jest nieustanne monitorowanie
otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego osSrodkow i dostosowywanie sie do zmian.
Wowczas skutecznos¢ podejmowanych dziatan wiaze sie z wlasciwym ukierunkowaniem
strategicznym osrodkoéow.

Realizacja celow przyjetych w ramach Strategii opierata sie na zatozeniu odejscia
od modelu pomocy spolecznej, w ktorej podstawowa funkcja bylo udzielanie wsparcia
finansowego, do modelu nastawionego na wzmocnienie oséb i rodzin wymagajacych
wsparcia w rozwiazywaniu problemow. Mozliwe to bylo miedzy innymi dzieki rozwojowi
roznego rodzaju form pomocy, w postaci poradnictwa, w tym prawnego
i psychologicznego oraz terapii i wyspecjalizowanej pracy socjalne;j.
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